
Информационный обзор
обращений граждан, организаций и общественных объединений, 

поступивших в адрес Департамента образования, культуры и спорта 
Ненецкого автономного округа за 2019 год

2019 год
К оличество  об ращ ени й , п оступи вш их за отч етн ы й  период 266
Из них: в  пи сьм ен н ой  ф орм е 118

в ф орм е электр о н н о го  д окум ента 136
в устной  ф орм е 12

К оличество  вопросов  в  обращ ени ях : 327
Из них: в  пи сьм ен н ой  ф орм е 154

в ф орм е электр о н н о го  д окум ента 160
в устной  ф орм е 13

2019 год

О б щ ее  к о л и ч е с т в о  вопросов
Г осударство , общ ество , п оли ти к а 33

Те
м

ат
ик

а

Конституционный строй 9

Основы государственного управления 19

Гражданское право 1

Индивидуальные правовые акты по кадровым вопросам, 
вопросам награждения, помилования, гражданства, 
присвоения почетных и иных званий

4

С о ц и а л ь н а я  сф ера 261

Те
м

ат
ик

а

Семья 10

Труд и занятость населения 45

Социальное обеспечение и социальное страхование 38

Образование. Наука. Культура 159

Здравоохранение. Ф изическая культура и спорт. Туризм 9

Э кон ом и ка 18

Те
м
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ик

а

Финансы 1

Хозяйственная деятельность 9

Связь 0

Торговля 0

Природные ресурсы и охрана окружающ ей природной 
среды

1

Информация и информатизация 6

О борона, безопасность, закон н ость 8

Те
м

ат
ик

а

Оборона 0

Безопасность и охрана правопорядка 8

Ж и л и щ н о -к о м м у н ал ь н ая  сф ера 7



2

Т
ем

ат
ик

а Обеспечение граждан жилищем, пользование 
жилищным фондом, социальные гарантии в жилищной 
сфере (за исключением права собственности на жилище)

7

Коммунальное хозяйство 0

Результаты рассмотрения обращений

2019 год

Рассмотрено в соответствии с порядком 266
Рассмотрено с наруш ением порядка 0
Поддержано, 61
в том числе: приняты меры 49
Разъяснено 165
Не поддержано 15
Переадресовано 18
Оставлено без ответа по существу 4
Прекращение переписки 1


